Uitslagen back-up enquéte ombudsredactie 31 augustus 2009

In totaal hebben 1359 mensen gereageerd via de internetsite en via de lezerspanels van de krant.
Bijgaand de belangrijkste cijfers, gepresenteerd in grafieken. Sommige vragen zijn uitgesplitst naar
geslacht en naar leeftijd.

Wat voor soort gegevens bewaart u op de computer? (meerdere antwoorden

mogelijk)
R25%
foto's enfof films
895%
muziek
874%
e-mailbestanden = Man
884 %
N \rouw
contracten, facturen
bank- en andere
financiéle gegevens
814%
documenten
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Bent u wel eens bestanden kwijtgeraakt na een computercrash?
B Man
N \rouw

B44%

682%




Bent u wel eens bestanden kwijtgeraakt na een computercrash?

ot 20 jaar
o 21-45 jaar
B 46-60 jaar
B ouder dan 60
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Heeft dit geleid tot verlies van onvervangbare bestanden?
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N \rouw
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Heeft dit geleid tot verlies van onvervangbare bestanden?

B tot 20 jaar
e 31-45 jaar
 46-60 jaar
Bl cuder dan 60
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Heeft u maatregelen genomen om verlies van bestanden te voorkomen?
(meerdere antwoorden mogelijk)
ja. ik sla ze 626 %
regelmatig op op een
externe harde schijf.
ja. ik brand regelmatig 291%
een cd waarop ik de
belangrijkste bestanden zet. 3b2%
ja. ik maak gebruik
van een online opslag . Man
bij een bedrijf. || 18%
N Vrouw

nee. ik vertrouw

op mijn computer. 4G %

nee. verlies van bestanden
is niet zo erg.

ja. ik gebruik andere,
externe opslagmogelijkheden
in huis. te weten:...
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Heeft u maatregelen genomen om verlies van bestanden te voorkomen?

(meerdere antwoorden mogelijk)

ja. ik sla ze

regelmatig op op een
externe harde schijf.

486 %

ja. ik brand regelmatig
een cd waarop ik de
belangrijkste bestanden zet.

ja. ik maak gebruik
van een online opslag
bij een bedrijf.

nee, ik vertrouw
op mijn computer.

nee, verlies van bestanden
is niet zo erg.

ja. ik gebruik andere,
externe opslagmogelijkheden
in huis, te weten: ..

66.7 %
62.1%
576 %

B tot 30 jaar
2145 jaar
e 45-B0 jaar
BN ouder dan 60

Het aantal bedrijven dat online opslag van uw bestanden aanbiedt, groeit met
de dag. Maakt u er gebruik van, of overweegt u het?

e tot 30 jaar
e 31-45 jaar
e AE-B0 jaar
BN ouder dan 60

100 %



Hoeveel bent u bereid te betalen voor externe opslag?

Een vast bedrag per 383%

maand. ongeacht de
hoeveelheid bestanden.

B Man
Een vast bedrag per
gigabyte per maand. N \rouw
461 %
niets, dan neem ik
eventuele reclame
wel voor lief. 2
1
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Hoeveel bent u bereid te betalen voor externe opslag?
Een vast bedrag per
maand. ongeacht de I
hoeveelheid bestanden. 365%
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niets, dan neem ik
eventuele reclame
wel voor lief.
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Waarom ziet u niets in externe opslag:

1747%

verzenden van gegevens 207 %

over het internet
vind ik niet veilig

e tot 30 jaar
B 21-45 jaar
te duur B 4660 jaar
BN ouder dan 60

genoeg andere
alternatieven
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